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  :چكيده

از . نجام گرفته استا يو نوآور تيافراد خود به خلاق بيترغ ياز سازمان ها برا ياريبس لهيبه وس يعيوس يتلاش ها ر،ياخ يدر سال ها
و سـازمان و   ميكارآمد و اثربخش بـه اهـداف سـازماني برس ـ    يقيتوانست به طر ميخواه يو نوآور تياز فنون خلاق يياين رو با بهره جو

   ميداشته باش شرويو پ افتهيتوسعه  يجامعه ا
در شركت سايپا مي باشد درايـن   يكرد سازمانبه منظور بهبود عمل يارزش نوآور رهيزنج يهدف ازانجام اين تحقيق ارائه مدل ساختار 

عـدد از آن   100پرسشـنامه تعـداد    160پس از توزيـع  .متغيروابسته درقالب پرسشنامه استفاده گرديد 6متغير مستقل و  19تحقيق از 
به منظور خلاصـه   پس از بررسي روايي و پايايي، از روش تحليل رگرسيون چند متغيره. مورد آزمون هاي توصيفي و تحليلي قرار گرفت

مولفه حائز بيشترين تـأثير بـر    8حاصل از پژوهش نشان داد كه  جيسازي و بررسي ميزان تأثير هر يك از شاخص ها استفاده گرديد نتا
  .در پايان اين تحقيق پيشنهاداتي نيز ارائه گرديد.زنجيره ارزش نوآوري در شركت مي باشند
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 مقدمه -١
 ـ خـود را بـه   يكار، جـا  طيامروزه ثبات در مح و عـدم   يثبـات  يب

خود را بـه   يكه جا يميو قد يسنت عيداده است و صنا نانياطم
اسـتفاده از   يبرا يفرصت. آن داده است افتهيو توسعه  ديانواع جد
 دهاي ـرا با تهد ندهيآ قتيگذارد و در حق ينم يميقد يمهارت ها

 ،يهـر اختـراع و نـوآور    راي ـو فرصت ها مواجـه سـاخته اسـت، ز   
را  يتواند بـه نوبـه خـود فرصـت     يآورد كه م يم ديرا پد يرييتغ
 نهيفرصت استفاده به نيبه وجود آورد كه بتوانند از ا يكسان يبرا

  ].3[كنند
امـر مهـم را    نيا ديبا يو خدمات يديتول يو سازمان ها موسسات

را ارائـه   دي ـداده و به طور مـداوم كالاهـا و خـدمات جد    صيتشخ
باتوجه به  يو نوآور تيقخلا. در جهت بهبود آن بكوشند ايدهند، 

را به همـراه   سكيبر ناشناخته ها دلالت دارد و با خود ر تشيماه
را باتوجـه بـه    يبخش تيرضا جيتاآورد كه البته ممكن است ن يم

 ن،ي ـبـاوجود ا . اورديشده در آن، به وجود ن يگذار هيسرما ريمقاد
را  يخاص ـ طيآن ممكن است شـرا  جاديدر ا يگذار هيقصور سرما

 ني ـاز ا]. 12[و]11[سازمان منجر شـود  يآورد كه به ناكام فراهم
 ني ـتوجـه بـه ا   تي ـبـر اهم  ياريپردازان بس ـ هيرو محققان و نظر

از  يك ـيبه طور نمونه شومپتر   به عنوان . كرده اند ديتأك عموضو
موسسـات و   تيموفق يمسئله را برا نيا تياهم شگامان،يپ نياول

 دهيــه متــذكر گردكــل جامعــ يآن بــر رو ريتــأث يبــه طــور كلــ
 ـ يچالشـها  يدارا يهر شـركت ]. 10[است  نـه يدر زم ييهمتـا  يب
 يشـركت م ـ  كي ـنوآورانه  يعملكردها نيبهتر. باشد يم ينوآور

 كي ـ]. 8[عملكـرد را بـه ارمغـان آورنـد     نيشما بـدتر  يتوانند برا
متوقـف   يتواند، تلاش ها يم دهيا ديتول نكهيشركت با توجه به ا

جلسـات   يمجـدد بخشـد، بـه برگـزار     اتي ـشده نوآورانه آن را ح
در  يادي ـكه مهارت ز يشركت نيپردازد، اما چن يم يطوفان مغز

هـا   دهي ـا نيبنـابرا  ست؛يآنها ن يابيارز هها دارد، قادر ب دهيا ديتول
اضـافه بـار    جاديتنها باعث ا يطوفان مغز]. 9[پژمرده خواهند شد

ن از توا يچطور م. شود يم يشكست خورده فعل يندهايفرآ يبرا
حالـت اجتنـاب كـرد؟     ني ـماننـد ا  يشوم مشـابه  يسرنوشت ها

به عنـوان   يكنند كه بهتر است نوآور يم انيهانسن وبريكنشاو ب
 يارزش مد نظر قرار داده شود كه دربر دارنده فازهـا  رهيزنج كي
 يبرا. دهيا عيانتشار و توز تايو نها ليتبد ده،يا ديتول: باشد يم ريز

كـه   ردي ـخاص انجام گ فهيوظ 6لازم است فازها  نيبه ا يابيدست
 ـي، ب يداخل ـ يمساع كيتشر: عبارت اند از  ،يواحـد  اني ـو م يرون

توسـعه داده   يهـا  دهي ـو نشـر ا  عي ـتوز هـا،  دهيانتخاب و توسعه ا
قادرنـد كـل    ييبـه تنهـا   فيضـع  يونـدها ياز پ كي ـهر ]. 7[شده
لازم  نيكننـد، بنـابرا   بي ـشـما را دگرگـون و تخر   ينواور رهيزنج
نوآورانـه   اتي ـعمل. دي ـآنها تمركز كن شتريهرچه ب تيبر تقو است

 بي ـترت نيبد د،يكن تيشركت خود هدا يازهايخود را بر اساس ن
 يمحصولات، خدمات و كسب و كارهـا  ميعظ ليافسار خ يتوانم

  ].1[سود آور را مهارنمود

 تعاريف -٢
 نـد يفرا ينوآور افته؛يخلاق تحقق  شهياند يعني ينوآور:  ينوآور

 كي ايآن به محصول و خدمت و  ليخلاق و تبد يا شهيندكسب ا
  .است ديمف ياتيروش عمل

 كي ـاست كـه در   ياتيارزش  مجموعه عمل رهيزنج: ارزش رهيزنج
تـا بـه خلـق ارزش     ردي ـگ يانجام م ـ رگونهيصنعت به صورت زنج

  .منجر شود
لازم  ،يجهـت بهبـود نـوآور   : يارزش نوآور رهيدر مورد زنج تفكر

ها بـه   دهيانتقال نظرات و ا نديفرآ شيبه نما ييرااج رانياست مد
بپردازنـد   كپارچـه ي اني ـجر كي ـبه صـورت   يتجار يها يخروج

 هي ـارزش پورتر كه نحوه انتقال مواد خـام اول  رهيدرست مانند زنج
 ديتول ره،يزنج نيفاز ا نياول. دهد ينشان م ييرا به محصولات نها

واحـدها و   اني ـواحد، متواند در داخل  يامر م نيا. باشد يم دهيا
به عبـارت   ايها  دهيا ليفاز دوم، تبد. فتديخارج از سازمان اتفاق ب

باشد و فـازم سـوم،    يتر انتخاب و توسعه آنها به محصول م قيدق
  ]4[است اتيمحصولات و عمل عيانتشار و توز
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 پيشينه تحقيق -١-٢

  
روش   سال  نويسنده  نام مقاله  رديف

  تحقيق

1  
 از لانتقا يآور فن و ينوآور
ي ره جهانيزنج ارزش قيطر

  نيچ PV صنعت :مورد 

  فانگ ژانگ
  2016  كلي سيمز گالادر

تحليل 
كيفي و 
  كمي

2  
 ي منطق: ينوآور ارزش رهيزنج
 ينوآور مشكلات رفع يبرا

  شما شركت

  مورتن هنسن
  2006  ژوليا بيركينشو

تحليل 
كيفي و 
  كمي

3  

 كي: افزوده ارزش به دانش از
 ليتحل و هيتجز پانل سه،يمقا
 در ينوآور ارزش رهيزنج از داده

  سيسوئ و يرلنديا يها شركت

  استفان روپر
  2012  اسپيروز  آروانيتز

تحليل 
كيفي و 
  كمي

4  

نوآوري زنجيره ارزش به عنوان 
پيش بيني براي استراتژي 

  در نوآوري
 صنعت مخابرات مالزي 

  

سيدخديجه تقي 
  زاده
  رشنا

  سوآمي جايارامن
  ايشك اسماعيل

سيد 
 دررحمانعبي

2012  
تحليل 
كيفي و 
  كمي

5 

اندازه گيري درجه تازگي از 
نوآوري بر مبناي رويكرد  پورتر 

  در زنجيره ارزش

  تي كاسي
  ORروش  2016  ايبزداگ

 

  روش شناسي تحقيق -٣
بررسي  يمفهوم يالگو يدر اين تحقيق عناصر و مولفه ها

 در قالب پرسشنامهو تأثير آن برعملكرد  زنجيره ارزش نوآوري
بر اساس نظر  .اي تدوين و به صاحب نظران ارائه شده است
پرسش بسته  25خواهي اوليه صاحب نظران، پرسشنامه داراي

   .است
 ليمرتبط با تحل ياستفاده از نرم افزارها اياين تحقيق  در

به دست  هاي داده ليو تحل هيبه تجز  SPSS20مانند يآمار
  .ميزيپرداآمده م

كرونباخ  ياز آلفا ارهايمع ريامه ها و زپرسشن ييايپا ليتحل يبرا
  .استفاده شده است

منظور تحليل تأثير هر يك از شاخص هاي زنجيره ارزش  به
نوآوري و خلاصه سازي آنها از تحليل رگرسيون چندگانه 

  استفاده شده است
  : هاي مورد بررسي درتحقيق عبارتند از مولفه
 ميزان اهميت توليد ايده در داخل شركت  
  فرهنگ سازمان براي ارائه ايده هاي ناب نوآورانهتاثير  

  خلاقانه بودن ايده هاي ارائه شده مرتبط با محصولات و
  كسب و كارهاي جديد در داخل شركت

 برآورد ميزان خلاقيت در كاركنان شركت  
 برآورد ورود ايده از خارج شركت   
  تعداد ايده هايي كه براي محصولات و كسب و كارهاي

   ركتجديد از خارج ش
  بررسي  ايده هايي كه براي محصولات و كسب و

  كارهاي جديد از خارج شركت
  ارزشمند بودن ايده هاي مرتبط با توسعه محصول

  بيرون از شركت به اندازه ايده هاي داخل شركت
  بررسي سرمايه گذاري انجام شده درخصوص شبكه ها و

ارتباطات بيروني شركت مي تواند منجر به بهبود ورود 
  .ها از خارج شركت شود ايده

  اهميت تعامل با ساير كسب و كارها در خصوص ايده
  هاي نواورانه

  ميزان حضور گروه هاي كاري از كسب و كارهاي
  مختلف در شركت در پروژه هاي نوآورانه

  همكاري كاركنان شركت براي اجراي پروژه ها با طرف
  هاي ذينفع كسب و كارها و واحدها

 راي امور نوآورانه در بين مكانيزم هماهنگي در اج
  بخشها و واحدهاي شركت

  انتخاب ايده نوآورانه و تاثير بر سرمايه گذاري در كسب
  و كار هاي جديد

  تعريف قوانين و رويه هايي براي سرمايه گذاري در
  پروژه هاي ايده هاي نوآورانه

 قابليت اجرايي شدن ايده ها از سوابق نگداري شده  
 يه گذاري درخصوص ايده ريسك پذيري نسبت به سرما

  هاي نوين
 اهميت توسعه كسب و كار در شركت  
 اتمام پروژه هاي مربوط به توسعه محصولات جديد   
  اهميت پشتيباني كسب و كارهاي قديمي از كسب و

  كارهاي جديد
 امكان توسعه كسب و كار جديد  
  اهميت نوع  و زمان توزيع محصولات شركت براي

  مشتريان
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 و كارهاي جديد در شركت،  توزيع محصولات و كسب
  )منطقه اي، كشورها(ما بين بازارهاي جغرافيايي

  امكان كپي برداري رقيبان از نسخه هاي اوليه
  محصولات جديد ما و توزيع آن

  ميزان ارائه محصولات و خدمات جديد ما در شبكه ها و
 گروه هاي مشتريان مطلوب

 تجزيه و تحليل داده ها -۴
اي جمع آوري شده از آمار توصيفي براي تجزيه و تحليل داده ه

متغير  25سوالات پرسشنامه با . و استنباطي استفاده مي شود
تدوين شده اند كه هر كدام از متغير ها پيرامون ميزان اثر 
شاخص هاي زنجيره ارزش نوآوري مي باشد، بنا به ماهيت 
تحقيق ،از روش تحليل رگرسيون هاي چندگانه به منظور 

  . خص ها استفاده گرديدمشخص سازي اثر شا

بررسي وضعيت جمعيت شناختي  -١-۴
 :پاسخ دهندگان

برآورد  100تعداد نمونه آماري مورد نياز با توجه به فرمول حدود
پرسشنامه بصورت  160به منظور اطمينان بيشتر تعداد . گرديد 

از اين تعداد . اتوماسيوني در اختيار جامعه آماري قرار گرفت 
به لحاظ رعايت حجم نمونه متناسب  مورد عودت گرديد و 100

  .با جامعه آماري كل اين پرسشنامه تحليل گرديدند
داده هاي بدست آمده از نمونه هاي آماري مورد بررسي آزمونهاي 

نتايج حاصل از آن در . توصيفي جمعيت شناختي قرارگرفته است
  .آرده شده است 1-4جدول 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  تيخلاصه تركيب جمعيت شناخ 1-4جدول 

 در صد تعداد انواع متغير هاي جمعيت شناختي

 جنسيت
  91,0  91  مرد
  9,0  9 زن

 سن

  3,0  3 سال 30زير 
30-35 49  49,0  
36-40 29  29,0  
41-45 14  14,0  

  5,0  5 45بيش از 

 تحصيلات

  13,3  13 فوق ديپلم
  68,4  67 ليسانس

  17,3 17  فوق ليسانس
  1,0 1  دكتري

  سابقه خدمت

  2  2 سال3از كمتر
  12  12 سال 3-5
  28  28  سال 6-10

 58 58 سال 10بيش از 

  6,3  6 كارشناس
  48,4  46 كارشناس مسئول

  12,6  12 رئيس
  29,5  28 مدير
 3,2 3 معاون

  
در اين بخش ابتدا پايايي سوالات پرسش نامه و سپس داده ها 

رار مي هاي حاصل از پاسخگويي خبرگان مورد تجزيه و تحليل ق
  گيرد

پايايي سوالات پرسش نامه كه با استفاده از آلفاي كرونباخ در 
نشان داده شده  2-4تايي بدست آمده در جدول 30يك نمونه 

  :است
ضريب پايايي عناصرواعتبار ابعاد مدل زنجيره ارزش  2-4جدول 
 نوآوري

  مقدار آافاي كرونباخ  تعدادآيتم ها  تعداد نمونه  موضوع
  0,843  25  30  كلي

  
همانطور كه قبلاً توضيح داده شد تحليل رگرسيون هاي چندگانه 
شامل بررسي اثر متغير هاي مستقل بر متغير هاي وابسته نظير 
مي باشد لذا  با توجه به نتايج به دست آمده گزارشي از تحليل 
توصيفي و خروجي تحليل رگرسيون هاي چندگانه شاخص ها به 

  رائه مي گرددمنظور تعيين  وزن و اثر آنها ا
شاخص بيانگرمتغير هاي موجود در زنجيره  25هر يك از اين 

 ارزش نوآوري مي باشند 

گانه زنجيره ارزش  6در ادامه جهت بررسي ميزان تأثير عناصر 
از مدل رگرسيوني چند گانه استفاده بر عملكرد سازماني نوآوري 
  . ميگردد
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 بررسي تأثير مولفه توليد -٢-۴
جيره ايده داخل سازمان درزن

 :ارزش

در مرحله اول به بررسي درصد ميزان تبيين متغير توليد ايده در 
 4-4جدول .متغير مستقل پرداخته ميشود 3داخل سازمان از  

ميزان درصداستفاده داده ها براي مدل رگرسيوني براي مولفه 
  .توليد ايده را نشان ميدهد

  
  ميزان تبيين داده هاي رگرسيوني 4-4جدول 

Model R R square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .897a .804 .782 .893 

درصد  80مشاهده مي شود حدود 4-4همانطور كه در جدول 
متغير مستقل  3متغير وابسته توليد ايده در داخل سازمان توسط 

در مرحله بعد برازش مدل . مرتبط با آن تبيين ميگردد
  .بي قرار مي گرددرگرسيوني مورد ارزيا

 
  

 جدول آناليز واريانس مدل رگرسيون 5-4جدول

Model 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regression 33.002 3 11.001 13.801 .000b 

Residual 75.725 95 .797   

Total 108.727 98    

  
نشان داده شده است بدليل صفر بودن  5-4همانطور كه جدول 

P-vahue  رگرسيون، متغير هاي مستقل و وابسته بخوبي در
لذا مي توان ضرايب تأثير .مدل رگرسيوني توضيح داده مي شوند

  .را محاسبه نمود
  ضرايب رگرسيوني 6-4جدول 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

1 

(Constant) .451 .424 
 

1.063 .290 

 000. 5.386 498. 101. 545. تأثيرفرهنگ سازمان

خلاقانه  ايدههاي

 469. 727. 068. 124. 090. داخل سازماني

 450. 758. 071. 121. 092. خلاقيت كاركنان

  
نشان از معني داري ضريب رگرسيوني براي متغير  6-4جدول   

مطابق  لذا.تأثير فرهنگ سازماني موجود در تحقيق مي باشد
 ايده هاي خلاقانه داخل سازمانيجدول ميزان تأثير عوامل 

بر زنجيره ارزش نوآوري ناچيز بوده و صفر  خلاقيت كاركنانو
از طرف ديگر تأثير عامل فرهنگ سازماني بر .درنظر گرفته ميشود

  .مي باشد 0,545زنجيره ارزش نوآوري در سازمان  برابر 

بررسي تأثير مولفه ورود  -٣-۴
ارج سازمان درزنجيره ايده از خ

 :ارزش 

در مرحله اول به بررسي درصد ميزان تبيين متغير ورود ايده از 
 7-4جدول .متغير مستقل پرداخته ميشود 4خارج از سازمان از 

ميزان درصداستفاده داده ها براي مدل رگرسيوني براي مولفه 
 .ورود ايده را نشان ميدهد

  
  ونيميزان تبيين داده هاي رگرسي 7-4جدول 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .766a .587 .550 .849 

  
درصد  60 مشاهده مي شود حدود 7-4همانطور كه در جدول 

متغير مستقل  4متغير وابسته ورود ايده از خارج سازمان توسط 
در مرحله بعد برازش مدل . مرتبط با آن تبيين ميگردد

  .رسيوني مورد ارزيابي قرار مي گرددرگ
  
  
  

  جدول آناليز واريانس مدل رگرسيون 8-4جدول
ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 
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1 

Regression 31.266 4 7.816 10.856 .000b 

Residual 66.240 92 .720 
  

Total 97.505 96 
   

a. Dependent Variable: Q5 

b. Predictors: (Constant), Q9, Q7, Q8, Q6 

نشان داده شده است بدليل صفر بودن  8-4همانطور كه جدول 
P-vahue  رگرسيون، متغير هاي مستقل و وابسته بخوبي در

لذا مي توان ضرايب تأثير .مدل رگرسيوني توضيح داده مي شوند
  .را محاسبه نمود

  ضرايب رگرسيوني 9-4جدول 
Coefficientsa 

Model Unstandardize

d Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 
  

1

(Constant) .033 .458 
 

.072 .942 

 301. 1.040 111. 122. 127. تعداد ايده هاي ورودي

بررسي ايده هاي 

 خارجي
.122 .112 .115 1.084 .281 

ارزشمند بودن ايده 

 000. 4.483 411. 098. 441. هاي خارجي

ايجاد زيرساختهاي 

 028. 2.234 199. 098. 220. ورود ايده

a. Dependent Variable: Q5 

نشان از معني داري ضريب رگرسيوني براي  9-4جدول   
اي هايجاد زيرساخت و ارزشمند بودن ايده هاي خارجيمتغيرهاي 
 لذا مطابق جدول ميزان تأثير.در تحقيق مي باشد  ورود ايده

بر  بررسي ايده هاي خارجيو  تعداد ايده هاي وروديعوامل 
از .زنجيره ارزش نوآوري ناچيز بوده و صفر درنظر گرفته ميشود

ايجاد  و ارزشمند بودن ايده هاي خارجيطرف ديگر تأثير عوامل 
بر زنجيره ارزش نوآوري در سازمان  به  اي ورود ايدههزيرساخت

  .دمي باش 0,220و 0,441ترتيب برابر 

بررسي تأثير مولفه تعامل  -۴-۴
با ساير آسب وآارها درزنجيره 

 :ارزش 

در مرحله اول به بررسي درصد ميزان تبيين متغير تعامل با ساير 
 10-4جدول .متغير مستقل پرداخته ميشود 3كسب وكارها از 

ميزان درصداستفاده داده ها براي مدل رگرسيوني براي مولفه 
 .ورود ايده را نشان ميدهد

  
  ميزان تبيين داده هاي رگرسيوني 10-4جدول 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .756a .572 .536 .864 

  
درصد  57مشاهده مي شود حدود 10- 4همانطور كه در جدول 

متغير مستقل  3متغير وابسته تعامل با ساير كسب وكارها توسط 
در مرحله بعد برازش مدل . ين ميگرددمرتبط با آن تبي

  .رگرسيوني مورد ارزيابي قرار مي گردد
  جدول آناليز واريانس مدل رگرسيون 11-4جدول

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regression 10.367 3 3.456 4.631 .005b 

Residual 71.633 96 .746 
  

Total 82.000 99 
   

a. Dependent Variable: Q10 

b. Predictors: (Constant), Q13, Q11, Q12 

نشان داده شده است بدليل صفر بودن  11-4همانطور كه جدول 
P-vahue  رگرسيون، متغير هاي مستقل و وابسته بخوبي در

لذا مي توان ضرايب تأثير .مدل رگرسيوني توضيح داده مي شوند
  .را محاسبه نمود

  
  
  
  
  
  
  

  ضرايب رگرسيوني 12-4جدول 
Coefficientsa 

Model Unstandardize

d Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 
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B Std. 

Error 

Beta 

1 

(Constant) 1.640 .367 

 

4.475 
.00

0 

اثر گروه هاي 

كاري در پروژه 

 هاي نوآوري
.293 .105 .297 2.783 

.00

6 

همكاري كاركنان 

 در پروژه هاي

 نوآورانه
.133 .131 .127 1.016 

.31

2 

وجود مكانيزم 

هماهنگي بين 

 بخشهاي سازمان
-.182 .121 -.172 -1.505

.13

6 

a. Dependent Variable: Q10 

نشان از معني داري ضريب رگرسيوني براي متغير  12-4جدول   
در تحقيق مي   اثر گروه هاي كاري در پروژه هاي نوآوري

همكاري كاركنان در جدول ميزان تأثير عوامل لذا مطابق .باشد
 و پروژه هاي نوآورانه

بر زنجيره ارزش  وجود مكانيزم هماهنگي بين بخشهاي سازمان
از طرف ديگر تأثير .نوآوري ناچيز بوده و صفر درنظر گرفته ميشود

بر زنجيره ارزش  اثر گروه هاي كاري در پروژه هاي نوآوريعامل 
  .مي باشد 0,293ر نوآوري در سازمان  براب

بررسي تأثير مولفه نوع  -۴-۵
 :انتخاب ايده درزنجيره ارزش 

در مرحله اول به بررسي درصد ميزان تبيين متغير نوع انتخاب 
ميزان  13- 4جدول .متغير مستقل پرداخته ميشود 3ايده از 

درصداستفاده داده ها براي مدل رگرسيوني براي مولفه نوع 
  .انتخاب ايده را نشان ميدهد

  
  
  
  

  ميزان تبيين داده هاي رگرسيوني 13-4جدول 
 

Model R R 

Square 

Adjusted 

R Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .806a .650 .621 .842 

درصد  65مشاهده مي شود حدود  13-4همانطور كه در جدول 
متغير مستقل مرتبط با  3متغير وابسته نوع انتخاب ايده توسط 

در مرحله بعد برازش مدل رگرسيوني مورد . گرددآن تبيين مي
 .ارزيابي قرار مي گردد

  
  جدول آناليز واريانس مدل رگرسيون 14-4جدول

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regression 2.967 3 .989 1.395 .249b 

Residual 66.635 94 .709 
  

Total 69.602 97 
   

a. Dependent Variable: Q14 

b. Predictors: (Constant), Q17, Q15, Q16 

نشان داده شده است بدليل صفر بودن  14-4همانطور كه جدول 
P-vahue  رگرسيون، متغير هاي مستقل و وابسته بخوبي در

لذا مي توان ضرايب تأثير .مدل رگرسيوني توضيح داده مي شوند
  .را محاسبه نمود

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ضرايب رگرسيوني 15-4 جدول
Coefficientsa 

Model Unstandardize

d Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 
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B Std. 

Error 

Beta 

1 

(Constant) 1.054 .465 
 

2.267 .026 

قوانين و رويه 

هاي سرمايه 

گذاري براي ايده 

 هاي نوآورانه

-.027 .115 -.025 -.232 .817 

جرايي قابليت ا

ايده ها از سوابق 

 سازماني

.063 .111 .062 .571 .569 

ريسك پذيري 

سرمايه گذاري 

 ايده هاي نوآورانه
.184 .109 .186 1.689 .095 

a. Dependent Variable: Q14 

نشان از عدم معني داري ضريب رگرسيوني براي  15-4جدول   
ميزان لذا مطابق جدول .متغير هاي موجود در تحقيق مي باشد

قوانين و رويه هاي سرمايه گذاري براي ايده هاي تأثير عوامل 
ريسك  و قابليت اجرايي ايده ها از سوابق سازمانيو  نوآورانه

بر زنجيره ارزش نوآوري  پذيري سرمايه گذاري ايده هاي نوآورانه
  .ناچيز بوده و صفر درنظر گرفته ميشود

بررسي تأثير مولفه توسعه  -۴-۶
 :ش ايده درزنجيره ارز

در مرحله اول به بررسي درصد ميزان تبيين متغير توسعه ايده از 
ميزان  16-4جدول .متغير مستقل پرداخته ميشود 3

درصداستفاده داده ها براي مدل رگرسيوني براي مولفه نوع 
  .انتخاب ايده را نشان ميدهد

  
  ميزان تبيين داده هاي رگرسيوني 16-4جدول 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of 

the Estimate 

1 .605a .366 .346 .934 

  
درصد  37مشاهده مي شود حدود  16-4همانطور كه در جدول 

متغير مستقل مرتبط با آن  3متغير وابسته توسعه ايده توسط 
در مرحله بعد برازش مدل رگرسيوني مورد . تبيين ميگردد

  .ارزيابي قرار مي گردد
  ول آناليز واريانس مدل رگرسيونجد 17-4جدول

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 47.837 3 15.946 18.284 .000b 

Residual 82.850 95 .872 
  

Total 130.687 98 
   

a. Dependent Variable: Q18 

b. Predictors: (Constant), Q21, Q19, Q20 

نشان داده شده است بدليل صفر بودن  17-4جدول همانطور كه 
P-vahue  رگرسيون، متغير هاي مستقل و وابسته بخوبي در

لذا مي توان ضرايب تأثير .مدل رگرسيوني توضيح داده مي شوند
  .را محاسبه نمود

  
  ضرايب رگرسيوني 18-4جدول 

Coefficientsa 

Model Unstandardize

d Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

 
B Std. 

Error 

Beta 
  

1 

(Constant) -.668 .408 
 

-1.637 .105 

انجام به موقع 

پروژه هاي توسعه 

 محصول جديد
.471 .137 .314 3.429 .001 

اهميت پشتيباني 

كسب و كارهاي 

 سازمان

.321 .117 .252 2.736 .007 

امكان توسعه كسب 

وكار جديد توسط 

 مديران
.263 .117 .219 2.235 .028 

a. Dependent Variable: Q18 

 
    

نشان از معني داري ضريب رگرسيوني براي  18-4جدول 
انجام به موقع پروژه هاي توسعه محصول متغيرهاي 

امكان توسعه ،اهميت پشتيباني كسب و كارهاي سازمان،جديد
لذا مطابق .در تحقيق مي باشد كسب وكار جديد توسط مديران

انجام به موقع پروژه هاي توسعه محصول أثير عوامل جدول ت
امكان توسعه ،اهميت پشتيباني كسب و كارهاي سازمان،جديد
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بر زنجيره ارزش نوآوري در  كسب وكار جديد توسط مديران
  .مي باشد 0,263و0,321و0,471سازمان  به ترتيب برابر  

بررسي تأثير مولفه نوع  -٧-۴
 :توزع ايده درزنجيره ارزش 

ه اول به بررسي درصد ميزان تبيين متغير نوع توزع ايده در مرحل
ميزان  19-4جدول  .متغير مستقل پرداخته ميشود 3از 

درصداستفاده داده ها براي مدل رگرسيوني براي مولفه نوع 
 .انتخاب ايده را نشان ميدهد

  
  ميزان تبيين داده هاي رگرسيوني 19-4جدول 

 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

1 .795a .632 .602 .883 

درصد  63مشاهده مي شود حدود  19-4همانطور كه در جدول 
متغير مستقل مرتبط با آن  3متغير وابسته توزيع ايده توسط 

در مرحله بعد برازش مدل رگرسيوني مورد . تبيين ميگردد
 .ارزيابي قرار مي گردد

  
  ليز واريانس مدل رگرسيونجدول آنا 20-4جدول

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regression 24.007 3 8.002 10.263 .000b 

Residual 74.074 95 .780 
  

Total 98.081 98 
   

a. Dependent Variable: Q22 

b. Predictors: (Constant), Q25, Q24, Q23 

نشان داده شده است بدليل صفر بودن  20-4همانطور كه جدول 
P-vahue  رگرسيون، متغير هاي مستقل و وابسته بخوبي در

لذا مي توان ضرايب تأثير .مدل رگرسيوني توضيح داده مي شوند
  .را محاسبه نمود

  
 
  

  ضرايب رگرسيوني 21-4جدول 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

1 

(Constant) .151 .332 
 

.454 .651 

امكانپذيري توزيع 

محصولات جديد در 

 بازارهاي ديگر
.091 .077 .112 1.184 .239 

امكان كپي برداري 

 155. 1.432 134. 086. 123. رقبا

مطلوبيت ارائه 

محصولات جديد 

 براي مشتري
.450 .108 .395 4.175 .000 

a. Dependent Variable: Q22 

نشان از معني داري ضريب رگرسيوني براي متغير  21-4جدول   
در تحقيق مي  مطلوبيت ارائه محصولات جديد براي مشتري

امكانپذيري توزيع لذا مطابق جدول ميزان تأثير عوامل .باشد
بر  امكان كپي برداري رقباومحصولات جديد در بازارهاي ديگر

از .رزش نوآوري ناچيز بوده و صفر درنظر گرفته ميشودزنجيره ا
مطلوبيت ارائه محصولات جديد براي طرف ديگر تأثير عامل 

مي 0,450بر زنجيره ارزش نوآوري در سازمان  برابر  مشتري
  .باشد

  
  
  
  
  
  

 نتايج يافته هاي تحقيق -۵
 ميزان تأثير هر يك از عوامل موثر بر زنجيره ارزش نوآوري 1-2جدول 
 .را در شركت سايپا پرس نشان مي دهد كردبرعمل

  
  ميزان تأثير عوامل موثر برزنجيره ارزش نوآوري:1- 2جدول

نام  كدمولفه
 مولفه

كد 
 B نام شاخصشاخص

ميزان 
 تأثير

q1  تأثيرq2 0.545 0.545 تأثير فرهنگ سازمان 
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فرهنگ 
 سازمان

q3 0 0.09ايده هاي خلاقانه داخل سازماني 

q4 0.0920كنانخلاقيت كار 

q 5 

تعداد 
ايده هاي
 ورودي

q6 0.1270تعداد ايده هاي ورودي 

q7 0.1220بررسي ايده هاي خارجي 

q8 0.4410.441ارزشمند بودن ايده هاي خارجي 

q9 0.22 0.22ايجاد زيرساختهاي ورود ايده 

q10 

تعامل با 
ساير 
 واحد ها

q11 
اثر گروه هاي كاري در پروژه هاي

 0.2930.293نوآوري

q12 
همكاري كاركنان در پروژه هاي

 0.1330نوآورانه

q13 
وجود مكانيزم هماهنگي بين بخشها

 0.1820-سازمان

q14 انتخاب 

q15 
قوانين و رويه هاي سرمايه گذاري

 0.0270-براي ايده هاي نوآورانه

q16 
قابليت اجرايي ايده ها از سوابق

 0.0630سازماني

q17 
ريسك پذيري سرمايه گذاري ايده ه

 0.1840نوآورانه

q18 توسعه 

q19 
انجام به موقع پروژه هاي توسعه 

 0.4710.471محصول جديد

q20 
اهميت پشتيباني كسب و كارهاي 

 0.3210.321سازمان

q21 
امكان توسعه كسب وكار جديد توس

 0.2630.263مديران

q22 توزيع 

q23 
مكانپذيري توزيع محصولات جديدا

 0.0910بازارهاي ديگر

q24 0.1230امكان كپي برداري رقبا 

q25 
مطلوبيت ارائه محصولات جديد برا

 0.45 0.45مشتري

  
شاخص موجود در تحقيق  19همانطور كه از جدول برمي آيداز مجموع 

ش نوآوري بوده شاخص واجد اثر بر مولفه هاي زنجيره ارز 8حاضر تنها 
همچنين از منظر پاسخ دهندگان ميزان اثر شاخص فرهنگ . است

سازماني بيشتر از ساير شاخص ها  مي باشد همچنين شاخصهاي 
ايجاد زيرساختهاي و امكان توسعه كسب وكار جديد توسط مديران

اين موضوع گوياي اين مطلب .داراي كمترين تأثير بوده است ورود ايده
ثر قوي براي مولفه هاي فرهنگ سازماني ،انجام به است كه به رغم ا

موقع پروژه هاي توسعه محصولات جديد ،مطلوبيت ارائه محصول براي 
زيرساختهاي مشتريان و ارزشمندي ايده ها ازخارج از سازمان ولي 

امكان توسعه كسب  به سازمان كم اثر مي باشند از اين حيث ورود ايده
اثر گروه هاي كاري در پروژه داشته و وجود ن وكار جديد توسط مديران

لذا زنجيره ارزش نوآوري در شركت  .كم خواهد بود هاي نوآوري
  .بصورت معادله زير مدل   مي گردد

  
  معادله نهايي رگرسيوني زنجيره ارزش نوآوري:1- 4معادله 

1 2 3 4 5 6 7 80.545. 0.471 0.45 0.441 0.321 0.293. 0.263 0.22. . . . . .Y X X X X X X X X         
  كه در آن

 نام متغير كد

X1 فرهنگ سازمان تأثير 

X2 م به موقع پروژه هاي انجا
 توسعه محصول جديد

X3  مطلوبيت ارائه محصولات
 جديد براي مشتري

X4  ارزشمند بودن ايده هاي
 خارجي

X5  اهميت پشتيباني كسب و
 كارهاي سازمان

X6  اثر گروه هاي كاري در
 پروژه هاي نوآوري

X7  امكان توسعه كسب وكار
 جديد توسط مديران

X8 رود ايجاد زيرساختهاي و
 ايده

  

خارج از (محدوديتهاي تحقيق -١-۵
 )آنترل

همانند ساير پژوهش هاي مديريتي اين تحقيق با محدوديتهايي به 
  :شرح زير مواجه بود

كمبود نسبي خبرگان دانش مديريت بصورت عام و استراتژي  – 1
  .وصنايع بصورت خاص

عدم تمايل  پاره اي از پاسخ دهندگان موجود به همكاري با  – 2
  .محقق

محدوديت ذاتي پرسش نامه به عنوان ابزار اصلي جمع آوري داده  – 3
  .ها در انتقال مفاهيم مورد نظر پاسخگو

آنترل (محدوديتهاي محقق  -٢-۵
 )دروني

مشغله كاري مديران امكان دسترسي محقق به جامعه آماري را با 
بعضي از اعضاي جامعه با محقق همكاري (مشكل مواجه ساخت
 ).يچگاه پرسشنامه را عودت ندادندننمودند تعدادي هم ه

 پيشنهادهاي تحقيق -٣-۵
پيشنهاد اصلي اين تحقيق استفاده از راهبرد هاي مناسب براي  -  1

بهبود زير ساختهاي زنجيره ارزش نوآوري ، ورود ايده هاي نوآورانه 
بداخل سازمان و امكان سنجي به منظور توسعه كسب و كارهاي جديد 

مچنين توسعه گروه هاي كاري فعال توسط مديران شركت مي باشد ه

۳۵



       

 

در زمينه تحقيق و توسعه ميتواند اثر عوامل نوآوري را بيشتر تبيين 
  .     نمايد

بررسي تحقيقات علمي با هدف بررسي عوامل مورد مطالعه در  – 2
  صنايع مشابه و پيشرو   
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Title:  
Structural model of innovation value chain to improve organizational 
performance. A Case study of SaipaPress Company 
 
 
Abstract: 
In recent years, extensive efforts have been made by many organizations to encourage their 
personals to be creative. Therefore, we will be able to achieve organizational goals in an 
effective way by using the techniques of creativity and innovation. The main purpose of this 
article is to present a structural model of innovation value chain to improve organizational 
performance in SaipaPress Company. In this study, 19 independent and 6 dependent variables 
were used in the form of questionnaire. After distributing 160 questionnaires, 100 of them 
were descriptive and analytical tests. After reviewing the validity and reliability, multivariate 
regression analysis (MR) method was used to get effect model of these indicators. The results 
showed that 8 components have the greatest impact on the value chain of innovation in the 
performance of the company. At the end of this study, some suggestions were made. 
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Innovation value chain - Creativity - Multivariate regression analysis - Analysis of variance 
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